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Indicador — Avaliagcao Satisfacdo Encarregados Educacao_ Ano letivo 2018-19

Estudo: Taxa de resposta: 61.7% (Populacdo: 68 / Amostra: 42) / Escala: 1-4 pontos

Avaliacao Satisfacdo Encarregados de Educacao por tema
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Questdes

! As salas de aula tém espaco e equipamento adequados a formagao.

2 As salas de aula tém boa iluminagédo e conforto térmico.

O pavilhdo onde o seu educando realiza as aulas de Educacéo Fisica tem as condi¢des adequadas para

: a préatica da disciplina.

1. Instalagdes da
Escola

4 A Escola oferece boas condig6es de seguranga e vigilancia.

5 A Escola esta limpa.

6 A Escola resolve bem os problemas de indisciplina.

7 A Escola atua de forma rapida em casos de emergéncia.

8 Os servigos administrativos mostram-se disponiveis para ajudar na resolugdo das situagBes que
apresenta.

Os servigos administrativos, quando necessario, explicam e apresentam de forma clara todos
procedimentos e documentos a preencher.

10 O atendimento telefonico da Escola é eficaz.

1 Quando precisei de falar com a Diregéo, esta foi acessivel.

A Direcdo da Escola mostra-se disponivel e prestavel para ajudar nas situagGes/problemas que
apresenta.

A Escola oferece diversos recursos para que o seu educando consiga obter sucesso na sua
aprendizagem .

14 A Escola promove diversas atividades para o desenvolvimento pessoal e profissional do seu educando.

12

13

2. Funcionamento da escola

15 Estou satisfeito com a organizacéo e funcionamento da escola.

16 As reunifes gerais do Orientador Educativo com os Encarregados de Educacéo sédo importantes.

Nas reunides, o Orientador Educativo explica de forma clara os assuntos tratados e disponibiliza—se para
o esclarecimento de duvidas.

18 O Orientador Educativo apresenta flexibilidade horaria para o receber.

17

19 O Orientador Educativo transmite sempre as informagdes necessarias e atempadamente.

O Orientador Educativo demonstra preocupacéo pela falta de assiduidade e pelo aproveitamento do seu
educando.

21 O Orientador Educativo mostra disponibilidade para ajudar sempre gue solicita.

20

3. Orientadores Educativos

22 Estou satisfeito com o trabalho do Orientador Educativo.

Conclusao: Verifica-se um elevado nivel de satisfagdo com uma média de 3.6.
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